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Hodnoceni spolehlivosti neziskovych organizaci v CR

Konference: Neziskové organizace v roce 2016
5. listopadu 2015, Praha



Asociace vefejné prospésnych organizaci CR
(AVPO CR)

Prispivame k vytvareni transparentniho, spolehlivého a moderniho
neziskového sektoru:

Poskytujeme poradenstvi, vzdélavani, informacni servis ¢lenskym NO.
Prosazujeme zajmy clenskych NO.

Spravujeme Znacku spolehlivosti a poskytujeme poradenstvi darcim.

Aktualné sdruzujeme 94 cClenskych organizaci.
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Ucel hodnoceni spolehlivosti AVPO CR

Podpora verejné prospésnych organizaci
Hodnoceni spolehlivosti — nastroj k rozvoji organizace
Znacka spolehlivosti — fundraisingovy a marketingovy nastroj

Rozvoj soukromého darcovstvi v CR

Znacka spolehlivosti poskytuje potencialnim darcim i Siroké verejnosti
informaci o tom, zZe verejné prospésna organizace radneé hospodari se
sverenymi prostredky, které transparentné a adekvatné vyuziva k naplnovani
sveho deklarovaného poslani.



Metodika hodnoceni
Splnéni mezinarodnich standardl — International Committee on
Fundraising Organizations (ICFO)
SpInéni ¢eskych standard’ — Program Ceska kvalita

Uznavana MPSV jako procesni analyza

(podminka pro moznost podani zadosti na Vyzvu €. 31 budovani kapacit NO)



Oblasti hodnoceni

Organizace vyplni podrobny formular hodnoceni a dolozi pozadované
prilohy. Formular je rozdélen do 5 oblasti:

=~ Poslani, cile a hodnoty

o Sprava, fizeni a vnitrni kontrola
¥ Fundraising a vztahy s verejnosti
@ Financ€ni fizeni a hospodareni

Q Transparentnost vuci verejnosti

Dodané podklady posuzuje odborny hodnotitel, ktery organizaci téz
osobnée navstivi.



Zprava hodnotitele

Vystupem hodnoceni je podrobna analyticka zprava, v niz hodnotitel shrne
poznatky a doporuceni pro jednotlivé oblasti.

O udéleni/neudéleni znacky rozhoduje nezavisla Rada pro hodnoceni
spolehlivosti.



Plathost a cena hodnoceni

Znacka spolehlivosti je udélovana na dobu tri let.

V kazdém roce probiha dil¢i kontrola, zda organizace stale vyhovuje
standardim hodnoceni spolehlivosti.

Poplatek za hodnoceni spolehlivosti a udéleni znacky (1. rok): 18 000 K¢

Poplatek za prubézné hodnoceni ve 2.-3. roce: 6 000 K¢



Hodnoceni spolehlivosti v Cislech

2014 2015
10 #4dosti o hodnoceni spolehlivosti 19 zadosti o hodnoceni spolehlivosti
e 7 drzitelQ znacky e 10 drZitelu znacky
* 2 NO nesplnily standardy — znacka * 5 NO v procesu hodnoceni
neudélena
* %ONlCS) —hodnoceni odlozeno do 20 NO vyuzilo hodnoceni spolehlivosti

jako procesni analyzu

7 po roce potvrzenych drzitelt znacky



VEREINE PROSPESNA ORGANIZACE

£ ZPET NA PREHLED

AFS MEZIKULTURNI PROGRAMY, O.P.S.

Posledni aktualizace: 20. 08. 2015 1523
Pravni forma: Obecné prospésna spoletnost
Zafazeni dle oboru: Vzd&lavani

Region: H.m.Praha

Poslani organizace:
Poslanim organizace je poskytovat pfilefitosti k mezikulturnimu vzdélavani vSem vékovym kategoriim.

Organizace je Elenem AVPO CR.

Bankevni spojeni

typ tidtu cisla tdtu kod banky
AFS Mezikulturni programy 19-5530300257 0100
DMS kenta

nazev dislo

Statutarni organy

titul Jméno prijmeni funkce fel fax e-mail

Klara KutiSova reditelka 222317138 klara.kutisova@afs.org

Kontaktni osoby

titu Jjméno pfijmeni funkce tel fax e-mail

Klara Kutisova reditelka 725708765 Klara.Kutisova@afs.org
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Co hodnoceni spolehlivosti prinasi NO?

Externi pohled na fungovani NO
Doporuceni hodnotitell — rozvoj NO
Potreba vycislit naklady na provoz a fundraising (informace pro darce)

Posileni argumentace o spolehlivosti NO pri komunikaci s darci

* ,Nezavisli hodnotitelé ocenili nase fungovani.”
e Nezdvisld Rada slozend z odbornikd ndm udélila znacku.”
» ,Nase spolehlivosti je provérena.”

Ocenéni prace celého pracovniho tymu a dobrovolniku
Propojovani drziteld znacky s darci, médii (AVPO CR)

Cil: zvySeni objemu financi od soukromych darcu (firmy, jednotlivci)



Co znacka spolehlivosti garantuje darcim?

Darované penize jsou hospodarné pouzity na deklarovany ucel (poslani).
Primérené naklady na provoz a fundraising (do 35 %).

Primérené odmeény pracovnikim.

Zverejnovani pravdivych informaci o Cinnosti a hospodareni ve vyrocnich
zpravach a na webu.

Nehrozi zneuziti organizace pro osobni prospéech.



Hodnoceni spolehlivosti v roce 2016

e ZvySovani povédomi o znacce a jejim vyuziti u darcu a verejnosti
e Pokracovani v propojovani drzitell znacky s darci a médii
Podpora v oblastech:

e Etika fundraisingu (Uroven komunikace, materialt, kampani apod.)
e Posilovani fungovani spravnich rad a edukace jejich ¢lend.

e Vytvareni doprovodnych metodik

Informacni servis pro darce / média / verejnost



Dékuji za pozornost!

Alena Gmentova
gmentova@avpo.cz
734 825 211
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