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ArcelorMittal Ostrava
Úspěch v ochraně zdraví a bezpečnosti – jsme nekuřáckou společností



PŘEDSTAVENÍ

Jak a proč jsme to udělali



Proč se stát nekuřáckou společností?

• Kouření je prokazatelně nebezpečné a škodlivé

• Vytváří nezdravé prostředí i pro nekuřáky

• Způsobuje závislost, a tudíž možné finanční 

a společenské problémy

• Zákon pokládá kouření za škodlivé

• Pracovní neschopnost kuřáka je ročně 

o 33 hodin delší než u nekuřáka

• ArcelorMittal Ostrava chce podpořit trend 

budoucí zdravější společnosti a být příkladem 

pevného postoje proti kouření

Nekuřácké prostředí představuje výhodu jak pro zaměstnance, tak pro zaměstnavatele.



Naše dlouhodobá snaha

Stát se nekuřáckou společností je běh na dlouhou trať.
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PROJEKT KROK ZA KROKEM

Jak jsme postupovali



Počáteční aktivity (1/2)

Díky pečlivé přípravě a počátečním aktivitám projekt dosáhl pozitivních výsledků.

• Vytvoření 242 kuřáckých koutků v areálu 

firmy (6,5 km2) v roce 2011

• Změna pracovního řádu v roce 2011 

kouření je mimo vyhrazená místa zakázáno

• Nepřetržitá nabídka odvykací léčby 

zaměstnancům

• Přání Lakshmiho Mittala v roce 2013 stát se 

nekuřáckou společnost jako počáteční 

impuls



Počáteční aktivity (2/2)

Díky pečlivé přípravě a počátečním aktivitám projekt dosáhl pozitivních výsledků.

• Obstarání názoru lékaře na celkový zákaz 

kouření v areálu společnosti

• Důkladná právní analýza

• Září 2014 – oznámení o zákazu kouření od 

1. září 2015

• Spuštění masivní interní a externí 

komunikační kampaně



Motivace a pomoc zaměstnancům

Projekt by neměl šanci na úspěch bez motivace zaměstnanců.

• Osobní účast vedení ArcelorMittal Ostrava

• Sdílení informací o pozitivních dopadech 

odvyknutí kouření

• Psychologická pomoc

• Tříměsíční odvykací program placený 

zaměstnavatelem, zdravotní pojišťovnou 

a zaměstnancem (v případě úspěchu je 

zaměstnanci jeho část proplacena)

• Lékařský dohled



Odvykací léčba

Atraktivní podmínky léčby závislosti pro zaměstnance.

7
10

38

59

0

10

20

30

40

50

60

70

2010 2011 2014 2015

Počet účastníků

Program:
• Vstupní a kontrolní lékařské 

prohlídky

• RTG plic, spirometrie, pulzní

oxymetrie

• Léčba přípravkem Champix –

nejlepší přípravek na trhu pro 

eliminaci abstinenčních příznaků

• Psychologická podpora

• Spolupráce se specialistou

• Léčba v hodnotě 8 120 Kč, na 

kterou zaměstnanec přispívá 

2 500 Kč. Pokud bude léčba 

úspěšná, zaměstnanec dostane 

peníze zpět.



Masivní interní komunikace

Rozmanitá kombinace interních komunikačních nástrojů.

• Týden zdraví

• Přednášky

• Interní TV

• Billboardy v areálu 

firmy

• Letáky

• Interní časopis

• Plakáty a nástěnky

• Intranet and 

webová stránka

• Podrobné informace 

o možnostech

odvykání a pomoci ze 

strany společnosti

• Informace o 

pozitivních efektech

odvyknutí

• Motivující příběhy

těch, co zvládli přestat 

kouřit, rozhovory s 

odborníky, tipy během 

odvykání

• Kvízy, kalkulačka 

úspor, televizní spoty



Odpočet

• Velmi důležitý psychologický 

faktor

• Světelné cedule odpočítávaly 

počet dní do zákazu kouření

Odpočet byl silný psychologický faktor pro zaměstnance.



Zhodnocení

• Cesta k nekuřácké společnosti je dlouhá a náročná

• Zapojili jsme zaměstnance a vedení

• Vedli jsme masivní komunikační kampaně

• Nabídli jsme zaměstnancům velkorysou pomoc a 

podporu

• Prostřednictvím mnoha kroků jsme se zdárně 

dostali do dílčího cíle: vyhlásit nekuřáckou firmu

• Jak bylo naše snažení úspěšné se ale kompletně 

ukáže až přibližně za rok

– přestanou zaměstnanci skutečně kouřit 

na pracovišti?

– odvyknou kouření?

Úspěšně jsme se stali nekuřáckou firmou. Na kompletní hodnocení je ale ještě čas.



Děkuji za pozornost!


